






Propagar boas ideias, positividade e 
criatividade, que quer influenciar pelo seu

propósito de contribuir, de forma ética,  
com os lugares por onde passa e com as 

pessoas que se conecta.



Inquietar-se com o senso comum, que vai 
em busca de sair da sua zona de conforto 
para aprimorar-se, além de observar sua 

vulnerabilidade, reconhecer seus limites e 
entender que o processo de evolução é 

contínuo.



Zelar pela experiência entregue para o 
cliente, preocupando-se com a qualidade 
das emoções construídas pelo caminho e 

disseminando atitudes inovadoras que 
mudam visões e tenham impacto positivo.



Ter sempre brilhos nos olhos, alegria no 
seu discurso e coragem para cruzar a sua 
zona de conforto sem medo de errar para 

produzir o incomum. 



Participatividade: É a habilidade de promover troca de
informações de forma assertiva, observando a
horizontalidade da estrutura, opiniões e valores,
garantindo relacionamentos eficazes que favoreçam a
participação, sinergia e convergência de foco para o
melhor resultado do trabalho de time.



Autodesenvolvimento: Ampliar suas
capacidades, sejam conhecimentos,
habilidades ou atitudes que possibilitem
melhoria no desempenho atual ou
preparação para novos desafios.



Criatividade, Originalidade e Iniciativa:
Promover soluções que maximizam valor
para o cliente apoiando ideias originais e
eficazes na ótica do cliente.



Sentido de Oportunidade: Antecipar
necessidades, tomar a iniciativa, criar e
aproveitar oportunidades dentro de riscos
calculados, para gerar resultados para o
cliente, seja interno ou externo.


